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SoftBank Robot World 2017でのセミナー登壇と 

システナの Pepperサービス『歩いてご案内』採用のお知らせ 

 

株式会社システナ（本社：東京都港区、代表取締役社長：三浦賢治、以下「システナ」）は、

2017年 11月 21 日(火)、11 月 22日(水)に開催される「SoftBank Robot World 2017」に出展い

たします。 

本イベントは、ソフトバンクロボティクス株式会社が主催する法人向けイベントであり、

Pepperの接客を中心に、清掃、運送、建設領域等の様々な最新ロボットソリューションを展示、

紹介するものです。 

本イベント内における会場案内の一部で、システナの Pepperサービス『歩いてご案内』が採

用される事になりましたので、お知らせいたします。 

 

■ SoftBank Robot World 2017 

【会期】2017年 11月 21日(火)～2017年 11月 22 日(水) 

【会場】ベルサール汐留(東京都中央区) 

【公式 HP】https://www.softbank.jp/robot/special/robot-world/ 

【主催】ソフトバンクロボティクス株式会社 

 

■ 登壇するセミナー 概要 

【日時】2017年 11月 22日(水) 14：00～14：40 

【タイトル】圧倒的なリード獲得！Pepper Marketingがサービス開始 

【登壇者】ソリューションデザイン本部ロボット・AI事業部 岩﨑康高 

【公式 HP】https://rw.smktg.jp/public/application/add/72 

 

【日時】2017年 11月 22日(水) 15：00～15：40 

【タイトル】開発現場でも大活躍！お仕事かんたん生成 2.0 

【登壇者】ソリューションデザイン本部ロボット・AI事業部 岩﨑康高 

【公式 HP】https://rw.smktg.jp/public/application/add/72 
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■セミナーの見どころ 

セミナーでは、顔認証や CRM を活用した顧客情報獲得、会員獲得に関する Pepper の可能性を

事例を交えご紹介します。また、今回新しくリリース予定の仕事かんたん生成 2.0 について、

アプリ開発者視点での有効活用について実体験を交えつつご紹介いたします。 

 

■『歩いてご案内』について 

システナは、Pepperを活用したサービス、アプリケーションのコンサルティング、開発サー

ビスを提供しています。その中で、会場内のお客様誘導として、Pepperの自立走行機能を活用

した新しい接客サービスである『歩いてご案内』を採用いただきました。 

本サービスは、設定したルートを Pepperが走行する機能であり、”動きのある接客”を実現

することが可能になります。これまでの呼びこみを行うだけの Pepperと差別化できるため、数

多くの企業からご好評いただいております。 

 

システナは、今後もロボット・AI・IoTなどの成長分野に対して、積極的に取り組んでいくと

共に活用事例の普及に貢献してまいります。 

 

【会社概要】 

社名 ： 株式会社システナ 

所在地： 〒105-0022 東京都港区海岸 1 丁目 2 番 20 号 汐留ビルディング 14F 

代表者： 代表取締役社長 三浦 賢治 

資本金： 15億 1,375 万円（2017年 10月 1日現在） 

設立 ： 1983年 3月 

URL  ： https://www.systena.co.jp 

上場金融商品取引所 ： 東京証券取引所市場第一部（証券コード：2317） 

事業内容：モバイル機器ソフトウエアの開発・品質検証、金融機関及び Webビジネス向けシステ

ム開発、システムの運用・ヘルプデスク、IT商品の販売、クラウドサービスなど、

システムの企画・設計・開発・導入から保守・ユーザーサポートまでのトータル・ソ

リューションサービスの提供。 

 

【お問い合わせ】 

株式会社システナ ソリューションデザイン本部ロボット・AI 事業部 

責任者：岩﨑 康高 

TEL：03-6367-3840 

FAX：03-3578-3012 

Email：robo-support-ml@systena.co.jp 
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